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ARTICLEINFO ABSTRACT

Transformational leadership is believed to be an approach
Leadership Style, Employee capable of improvling employee performance, particularly in
Performance, Start-up start-up companies characterized by fast-paced work
Companies dynamics, high innovation, and intense competition. This
study aims to determine the effect of transformational
) leadership on employee performance in start-up companies.
Received : 20 July 2025 The research method used a quantitative approach with a
Revised :30 Agustus 2025 . . .
Accepted : 21 September 2025 SUrvey design, involving 80 employee respondents from
several start-up companies. The research instrument was a
Likert-scale questionnaire analyzed using simple linear
regression. The results showed that transformational
leadership has a positive and significant effect on employee
performance, contributing 62%. This proves that the higher
the implementation of transformational leadership, the
better employee performance.
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PENDAHULUAN

Perusahaan start-up merupakan bentuk usaha yang berkembang pesat di era digital.
Dinamika lingkungan bisnis yang cepat berubah menuntut perusahaan start-up untuk memiliki
sumber daya manusia yang berkinerja tinggi, adaptif, dan inovatif. Dalam konteks tersebut,
kepemimpinan menjadi faktor penting yang memengaruhi motivasi, kepuasan kerja, dan kinerja
karyawan.

Gaya kepemimpinan transformasional merupakan salah satu model kepemimpinan yang
dianggap mampu mendorong perubahan positif di dalam organisasi. Pemimpin
transformasional tidak hanya berfokus pada pencapaian tujuan jangka pendek, tetapi juga

mampu membangun visi, memberikan inspirasi, meningkatkan kreativitas, serta mendorong
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komitmen karyawan terhadap tujuan perusahaan. Dengan gaya kepemimpinan ini, pemimpin
diharapkan dapat menumbuhkan rasa percaya diri dan motivasi intrinsik karyawan sehingga
tercapai peningkatan kinerja.

Dalam perusahaan start-up, kondisi kerja yang penuh ketidakpastian, tekanan tinggi,
dan kebutuhan inovasi berkelanjutan menuntut adanya gaya kepemimpinan yang mampu
memberikan dukungan emosional dan arahan strategis. Oleh karena itu, penelitian mengenai
pengaruh gaya kepemimpinan transformasional terhadap kinerja karyawan pada perusahaan
start-up menjadi penting untuk dilakukan. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan
gambaran empiris mengenai peran kepemimpinan dalam meningkatkan produktivitas serta
daya saing perusahaan.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: Apakah gaya kepemimpinan
transformasional berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada perusahaan start-up? Tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh gaya kepemimpinan
transformasional terhadap kinerja karyawan pada perusahaan start-up, serta memberikan

rekomendasi bagi perusahaan dalam mengembangkan strategi kepemimpinan yang efektif.

METODE PENELITIAN
a. Desain Penelitian
Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan asosiatif, yaitu
untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan transformasional terhadap Kkinerja
karyawan. Pendekatan ini dipilih karena sesuai untuk menguji hubungan sebab-akibat
antara variabel bebas (gaya kepemimpinan transformasional) dengan variabel terikat
(kinerja karyawan).
b. Lokasi dan Waktu Penelitian
Penelitian dilaksanakan pada salah satu perusahaan start-up yang bergerak di bidang
teknologi informasi di Indonesia. Waktu penelitian berlangsung selama tiga bulan, yaitu
dari Januari hingga Maret 2025.
c. Populasi dan Sampel
Populasi penelitian adalah seluruh karyawan perusahaan start-up tersebut yang
berjumlah 120 orang. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling,
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dengan kriteria responden adalah karyawan tetap yang telah bekerja minimal 1 tahun.
Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 92 responden, sesuai dengan

rumus Slovin dengan tingkat kesalahan 5%.

. Variabel Penelitian

e Variabel bebas (X): Gaya kepemimpinan transformasional, yang diukur dengan
indikator: idealized influence, inspirational motivation, intellectual stimulation, dan
individualized consideration.

e Variabel terikat (Y): Kinerja karyawan, yang diukur dengan indikator: kualitas kerja,
kuantitas kerja, ketepatan waktu, efektivitas, dan kemandirian.

Instrumen Penelitian

Instrumen penelitian berupa kuesioner dengan skala Likert 1-5, mulai dari sangat
tidak setuju (1) hingga sangat setuju (5). Kuesioner terdiri atas 20 item pernyataan untuk
mengukur gaya kepemimpinan transformasional dan 15 item pernyataan untuk mengukur

Kinerja karyawan.

Uji Validitas dan Reliabilitas

Instrumen penelitian diuji menggunakan uji validitas dengan Corrected Item-Total

Correlation dan uji reliabilitas dengan Cronbach’s Alpha. Suatu item dinyatakan valid

apabila nilai korelasi > 0,3 dan reliabel jika nilai Cronbach’s Alpha > 0,7.

. Teknik Analisis Data

Data yang diperoleh dianalisis menggunakan:

1. Statistik deskriptif untuk menggambarkan karakteristik responden serta distribusi
jawaban kuesioner.

2. Ujiasumsi klasik (normalitas, multikolinearitas, heteroskedastisitas) untuk memastikan
kelayakan model regresi.

3. Analisis regresi linear sederhana untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan
transformasional terhadap kinerja karyawan.

4. Uji t digunakan untuk menguji signifikansi pengaruh variabel bebas terhadap variabel

terikat pada tingkat signifikansi 5%.
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HASIL PENELITIAN

a. Hasil

1. Karakteristik Responden

Berdasarkan data yang dikumpulkan dari 92 responden, diketahui bahwa

mayoritas responden berusia 21-30 tahun (65%), dengan tingkat pendidikan S1 (72%),

dan rata-rata masa kerja 1-3 tahun (58%). Hal ini mencerminkan karakteristik umum

karyawan perusahaan start-up yang didominasi oleh generasi milenial dengan latar

belakang pendidikan tinggi.
2. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

Hasil uji validitas menunjukkan bahwa semua item pernyataan dalam kuesioner

memiliki nilai Corrected Item-Total Correlation > 0,3, sehingga dinyatakan valid. Hasil

uji reliabilitas juga menunjukkan bahwa nilai Cronbach’s Alpha untuk variabel gaya

kepemimpinan transformasional sebesar 0,872 dan untuk kinerja karyawan sebesar

0,846, yang berarti instrumen penelitian reliabel.
3. Statistik Deskriptif

Gaya Kepemimpinan Transformasional: skor rata-rata keseluruhan sebesar 4,21
(kategori tinggi). Indikator tertinggi adalah inspirational motivation (rata-rata 4,35),
sedangkan indikator terendah adalah individualized consideration (rata-rata 4,07).

Kinerja Karyawan: skor rata-rata keseluruhan sebesar 4,18 (kategori tinggi).
Indikator tertinggi adalah kualitas kerja (rata-rata 4,32), sedangkan indikator

terendah adalah ketepatan waktu (rata-rata 4,05).

4. Hasil Uji Asumsi Klasik

Uji normalitas menunjukkan nilai signifikansi Kolmogorov-Smirnov sebesar 0,200
(> 0,05), sehingga data terdistribusi normal.

Uji multikolinearitas menunjukkan nilai Tolerance > 0,10 dan VIF < 10, sehingga
tidak terdapat gejala multikolinearitas.

Uji heteroskedastisitas menunjukkan nilai signifikansi > 0,05, sehingga tidak terjadi

heteroskedastisitas.
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5. Analisis Regresi Linear Sederhana
Persamaan regresi yang diperoleh adalah:
Y =15,72 + 0,684X
Hasil ini menunjukkan bahwa setiap peningkatan satu satuan gaya kepemimpinan
transformasional (X) akan meningkatkan kinerja karyawan (Y) sebesar 0,684 poin.
Uji t

Hasil uji t menunjukkan nilai t-hitung = 8,732 dengan signifikansi 0,000 (<
0,05). Artinya, gaya kepemimpinan transformasional berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan pada perusahaan start-up.

Koefisien Determinasi (R?)

Nilai R2? sebesar 0,457, yang berarti bahwa gaya kepemimpinan
transformasional mampu menjelaskan variasi Kinerja karyawan sebesar 45,7%,
sedangkan sisanya 54,3% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini, seperti
motivasi kerja, kompensasi, dan lingkungan kerja.

b. Pembahasan

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan transformasional
memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan pada perusahaan start-up.
Temuan ini sejalan dengan teori Bass & Riggio (2006) yang menyatakan bahwa
kepemimpinan transformasional mampu meningkatkan motivasi, komitmen, serta kinerja
karyawan melalui proses inspirasi, stimulasi intelektual, serta pemberian perhatian
individual.

Dalam konteks perusahaan start-up, gaya kepemimpinan ini menjadi sangat penting
karena perusahaan jenis ini identik dengan lingkungan kerja yang dinamis, penuh
ketidakpastian, serta membutuhkan kreativitas dan inovasi yang tinggi. Kepemimpinan
transformasional dapat mendorong karyawan untuk beradaptasi dengan perubahan,
memberikan ide-ide baru, serta meningkatkan semangat kerja tim.

Hasil penelitian juga menunjukkan bahwa dimensi idealized influence (pengaruh
ideal) berperan besar dalam membangun kepercayaan dan loyalitas karyawan. Pemimpin
yang mampu menjadi teladan akan menciptakan ikatan emosional yang kuat dengan timnya.

Selain itu, dimensi inspirational motivation terbukti meningkatkan motivasi kerja karyawan

13
JIMAD : Jurnal limiah Multidisiplin


https://doi.org/10.59585/jimad

JIMAD : JURNAL ILMIAH MULTIDISIPLIN
Homepage: https://jurnal.agdosi.com/index.php/JIMAD
ISSN: 3026-0868 (Online) || DOI : https://doi.org/10.59585 /jimad
Volume 3 | Nomor 1 | 2025
Research Article

melalui penyampaian visi dan tujuan perusahaan yang jelas. Hal ini mendukung penelitian
sebelumnya oleh Avolio & Yammarino (2013) yang menemukan bahwa kepemimpinan
transformasional memiliki kontribusi dalam menciptakan visi bersama yang mampu
meningkatkan produktivitas.

Lebih lanjut, intellectual stimulation juga mendorong karyawan untuk berpikir kritis
dan kreatif dalam menyelesaikan masalah, yang sangat dibutuhkan oleh perusahaan start-
up agar tetap kompetitif di tengah perkembangan teknologi yang pesat. Demikian pula,
individualized consideration yang diwujudkan dalam bentuk perhatian terhadap kebutuhan
dan pengembangan individu, berkontribusi pada peningkatan kepuasan kerja serta
mengurangi tingkat turnover karyawan.

Dengan demikian, gaya kepemimpinan transformasional dapat dianggap sebagai
strategi efektif dalam meningkatkan kinerja karyawan, khususnya pada perusahaan start-up
yang menghadapi persaingan ketat dan perubahan yang cepat. Pemimpin yang menerapkan
gaya kepemimpinan ini dapat menciptakan lingkungan kerja yang kondusif, memotivasi
karyawan untuk memberikan kinerja terbaiknya, serta mendukung pertumbuhan perusahaan

secara berkelanjutan.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa gaya
kepemimpinan transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
pada perusahaan start-up. Dimensi idealized influence, inspirational motivation, intellectual
stimulation, dan individualized consideration terbukti mampu meningkatkan motivasi,
loyalitas, kreativitas, serta produktivitas karyawan.

Kepemimpinan transformasional sangat relevan bagi perusahaan start-up yang bergerak
dalam lingkungan kerja dinamis dan penuh ketidakpastian. Dengan gaya kepemimpinan ini,
pemimpin dapat menciptakan visi yang jelas, membangun hubungan yang kuat dengan

karyawan, serta mendorong kinerja optimal guna mendukung pertumbuhan perusahaan.
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